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TYON VAATIVUUDEN ARVIOINTI/KVTES
1 Palkkahinnoittelu

KVTES:n mukaan palkkausmaaraysten soveltaminen perustuu palkkahinnoitteluun, joka koostuu palkkahin-
noitteluliitteistd ja naiden sisalld olevista palkkahinnoittelukohdista, joihin eri tehtavat sijoitetaan. Palkka-
hinnoittelukohdat on ryhmitelty liitteittdin ja tyypeittdin tehtavat on sijoitettu samaan palkkahinnoittelu-
kohtaan. Tyonantaja madrittelee tehtavan vaativuuteen perustuvan tehtavakohtaisen palkan, jonka vahim-
maisraja on palkkahinnoittelukohdan mukainen peruspalkka. Mikali palkkahinnoittelukohtaa ei 16ydy, teh-
tava on palkkahinnoittelun ulkopuolinen ja tehtdvakohtaisen palkan maarittelyssa huomioidaan tehtavien
vaativuus ja sellaiset palkkahinnoittelukohdat, joita voidaan kdyttdaa apuna tehtdvakohtaista palkkaa maa-
riteltdessa. Tavoitteena on tasapuoliset palvelussuhteenehdot yhta vaativissa tehtavissa.

2 Tehtdvakohtainen palkka

Tehtdvakohtainen palkka maaritellaan tehtavan vaativuuden arvioinnin perusteella. Tehtavan vaativuu-
den arviointityon perustana on tehtavakuvausten laatiminen. Tehtavakuvaus on tehtava-, ei tyontekija-
kohtainen. Toisin sanoen samaa tehtavaa tekevilld on kaikilla saman sisaltdinen tehtavakuvaus, mutta
toisaalta samaan tehtavanimikkeeseen saattaa liittya useita erilaisia tehtavakuvauksia, mikali tehtavien
sisaltod on erilainen. Samaan palkkahinnoittelukohtaan kuuluvien tehtavien vaativuudessa voi olla merkit-
tavidkin eroja ja siita syysta tehtdvakohtaisessa palkassa voi olla eroja.

Tehtdvakuvauksen avulla voidaan selvittda arviointijarjestelman sisdltdamat vaativuustekijat. Tehtavaku-
vausten ajan tasalla pitaminen on esihenkilon vastuulla. Mikali tehtavassa tulee muutoksia, pitaa tehtava-
kuvausta tarkistaa. Tehtavakuvauksen vahvistaa tyonantaja.

3 Vaativuustekijat

3.1 Tehtdvan edellyttama osaaminen

Osaaminen kuvaa tehtavan edellyttamien koulutuksella ja tydkokemuksella hankittujen ja tehtdvan kan-
nalta keskeisten tietojen ja taitojen syvyytta, laajuutta ja monipuolisuutta seka tehtavan edellyttaman har-
kinnan syvyytta.

Tietojen osalta arvioidaan tehtavan edellyttamaa koulutusta ja ammatinhallinnan edellyttamaa uuden tie-
don hankkimista. Taitojen osalta puolestaan arvioidaan tehtdvan edellyttdimaa tyokokemuksella saavutet-
tua osaamisen syvyytta ja monipuolisuutta. Erityisosaaminen ja kokonaisuuksien hahmottaminen ovat
myo0s keskeistad arvioinnissa. Taitojen vaativuuteen vaikuttaa myds se, missa maarin tehtava edellyttaa usei-
den eri tehtdvaalueiden yhtaaikaista hallintaa.

Harkinnan osalta arvioidaan tehtdvan edellyttaman itsendisen harkinnan tasoa, johon vaikuttaa ohjeiden
maara ja laatu.
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3.2 Vaikutukset ja vastuu

Tehtdvan vaikutukset ja vastuu kuvaavat sita merkitysta, joka tehtavalla on toimintojen piiriin kuuluvien
(esim. asiakkaiden) ja tyoyhteison olosuhteisiin. Vaikutuksia arvioidaan sekd kohteiden laajuuden (erilai-
suus, maara) etta vaikutusten pysyvyyden (pitkdkestoisuus, muutettavuus) kannalta.

3.3 Yhteistyotaidot

Yhteistyotaidot kuvaavat asiakassuhteissa ja tyoyhteisossa tarvittavia vuorovaikutus- ja ihmissuhdetaitoja.
Vuorovaikutus on viestintaa ja tietojen vaihtamista. Sen vaativuutta voidaan kuvata esimerkiksi opastamis-
neuvottelu- tai motivointitilanteissa. Ihmissuhdetaidot tulevat esiin vuorovaikutustilanteissa, joissa vaadi-
taan taitoa paneutua toisen ihmisen asioihin/asettua toisen asemaan/ymmaértaa toista ihmista.

3.4 Ty6olosuhteet

Tyoolosuhteilla tarkoitetaan tehtdvaan kiinteasti liittyvia tavanomaisesta poikkeavia henkisia ja fyysisia tyo-
olosuhdetekijoita, joita ei voida tydsuojelutoimenpitein poistaa, ja jotka voivat vaikuttaa tehtavan vaati-
vuuteen.

4 Arviointijarjestelma ja arviointi

Tehtavan vaativuudella tarkoitetaan tehtdvan edellyttamia vaatimuksia eli kuinka vaativuustekijat (osaami-
nen, tehtdvan vaikutukset ja vastuu, yhteistyotaidot, tydolosuhteet) tehtavassa ilmenevat. Tehtdvien vaa-
tivuuden arvioinnin kohteena ovat samaan palkkahinnoittelukohtaan kuuluvat tehtavat ja ndiden tehtavien
keskindinen vertailu. Tassa tarkastelussa ei huomioida henkilokohtaisia ominaisuuksia.

Arvioinnin perustana ovat tehtdavankuvaukset. Tehtdvien sisallot selvitetddn tasapuolisesti ja kattavasti sa-
malla tarkkuudella, jotta tehtavien kuvaus ja arviointi voidaan tehda yhdenmukaisin perustein. Arvioinnin
(lomakkeet liitteenad) perusteella tehtavan vaativuus kiinnitetdadn arviointijarjestelman mukaiseen vaati-
mustasoon. Jarjestelma reagoi tehtavien vaativuuden muutoksiin.
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5 Vaativuusryhmittely palkkahinnoittelukohdittain

KVTES

Yhtymahallitus 11.6.2021
Yhtymahallitus 9.6.2023

5.1 Palkkahinnoitteluliite 1: Eraissa hallinnon asiantuntijatehtavissa, toimistoalan tehtavissa ja ICT-alan

tehtavissa seka sisdisessa palvelutoiminnassa toimiva henkil6sto

Eraat hallinnon asiantuntijatehtavat (01AS1040)

Tahan palkkahinnoittelukohtaan kuuluvat tehtavat ovat tyypiltdan suunnittelu- tai muita asiantuntijateh-

tavia.

Tehtavakohtainen palkka maaraytyy vaativuuden arvioinnin kautta 1.6.2024 alkaen seuraavasti:

Taso (arvioinnin piste- | Palkka

maara) 1.6.2024

Tva 1l (4) 3287,15€
Tva 2 (5) 3427,13 €
Tva 3 (6) 3567,17 €
Tva 4 (7) 3707,19€
Tva 5 (8) 3847,21€
Tva 6 (9) 3987,57 €
Tva 7(10) 4128,26 €
Tva 8(11) 4 268,93 €
Tva 9(12) 4 409,60 €
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Toimistoalan vaativat ammattitehtdvit ja ammattitehtavit (01TOI060)

Tahan palkkahinnoittelukohtaan kuuluvien paatehtavana on esimerkiksi taloushallinnon, palkanlaskennan,
asiakaspalvelun, hallintopalvelun, markkinoinnin ja muut toimistoalan tehtavat. Palkkahinnoittelukohdassa
on tyypillista, ettd tehtavien vastuullisuus ja itsendisyys voivat vaihdella merkittavasti.

Tehtavakohtainen palkka maaraytyy vaativuuden arvioinnin kautta 1.6.2024 alkaen seuraavasti:

Taso (arvioinnin pis- | Summa
temaara) 1.6.2024

Tva 1l (4) 2 466,15 €
Tva 2 (4,5) 2532,48 €
Tva 3 (5) 2598,98 £
Tva 4 (5,5) 2665,49 €
Tva 5 (6) 2732,00 €
Tva 6 (6,5) 2798,50 €
Tva 7 (7) 2 865,03 €
Tva 8 (7,5) 2931,53 €
Tva 9 (8) 2998,03 €
Tva 10 (8,5) 3064,54 €
Tva 11 (9) 3131,04 €
Tva 12 (9,5) 3197,54€
Tva 13 (10) 3264,04 €
Tva 14 (10,5) 3330,56 €
Tva 15 (11) 3397,07 €
Tva 16 (11,5) 3463,59 €
Tva 17 (12) 3530,10€
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Ict-alan asiantuntijatehtdvat (011CT040)

Tahan palkkahinnoittelukohtaan kuuluvat ICT-alan suunnittelu- ja asiantuntijatehtavat, joihin liittyy vaati-
vien ja laajojen tietojarjestelmien suunnitteleminen ja toteuttaminen. Tehtdvat edellyttavat soveltuvaa
korkeakoulututkintoa, joka on palkkahinnoittelun soveltamiseen liittyva palkkausperuste.

Tehtdvakohtainen palkka maaraytyy vaativuuden arvioinnin kautta 1.6.2024 alkaen hinnoitteluvalille 3338,30 —
4191,95 euroa.

Ict-alan ammattitehtavat (011CT060)

Tahan palkkahinnoittelukohtaan kuuluvat ICT-alan suunnittelu- ja muut asiantuntijatehtdvat seka kayton ja
sovellusten tukitehtdvat seka laitteiden tekninen kaytto, kdyton suunnittelu ja tekniset tukitehtavat. Teh-
taviin voi sisaltya tiimivastaavan tehtavia. Tehtavat edellyttavat yleensa soveltuvaa alempaa korkeakoulu-
tutkintoa, vastaavaa aikaisempaa opistoasteista tutkintoa tai ammatillista perustutkintoa.

Tehtdvakohtainen palkka maaraytyy vaativuuden arvioinnin kautta 1.6.2024 alkaen hinnoitteluvalille 2709,95 —
3429,60 euroa.

Sisdisen palvelutoiminnan tehtavat (01PER070)

Tahan hinnoittelukohtaan kuuluvat vahtimestaritehtavat.

Tehtadvakohtainen palkka 1.6.2024 alkaen hinnoitteluvilille 2465,90 — 2793,19 euroa.

5.2 Palkkahinnoitteluliite 6: Ruokapalveluhenkilosto
Viliton tyonjohto (06RUO040)

Tahan palkkahinnoittelukohtaan kuuluvat ruokapalvelusta vastaavan alaisena tehtava valiton tyonjohto-
tyo.

Tehtdvakohtainen palkka 1.6.2024 alkaen on 2679,51 — 3603,55 euroa.
Vaativat ammattitehtdvat (06RUOO05A)

Tahan palkkahinnoittelukohtaan kuuluvat ruokapalvelun ammattitason erityisosaamista vaativa perustyo,
joka edellyttda itsenaistad vastuuta ruoan valmistuksesta tai yksikon ruokapalvelusta.

Tehtadvakohtainen palkka 1.6.2024 alkaen on 2307,33 — 2577,27 euroa.
Peruspalvelutehtdvit (06RUO060)
Tahan palkkahinnoitteluluokkaan kuuluvat ruokapalvelun peruspalvelutehtavat.

Tehtadvakohtainen palkka 1.6.2024 alkaen on 2141,35 — 2260,23 euroa.
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5.3 Palkkahinnoitteluliite 8: Muiden alojen palveluhenkil6sto

Siivousalan tehtavat (08S11070)

Tahan palkkahinnoitteluluokkaan kuuluvat erilaiset siivous- ja laitoshuollon tehtavat.
Tehtavakohtainen palkka 1.6.2024 alkaen on 2119,67 — 2221,94 euroa.

Muiden alojen peruspalvelutehtivat (0S8PER070)

Tahan palkkahinnoitteluluokkaan kuuluvat peruspalvelutehtdvat, joita ei muissa palkkahinnoitteluliitteissa
ole mainittu.

Tehtdvakohtainen palkka 1.6.2024 alkaen on 2128,36 — 2731,69 euroa.
5.4 Oppilaitoksen oppimisen tuen kasvatus- ja ohjaustyon ammattitehtavat (99999999)

Tahan ryhmaan kuuluvien paatehtavat muodostuvat oppimisen tukeen liittyvista kasvatus- ja/tai ohjaus-
tehtdvista.

Tehtavakohtainen palkka maaraytyy vaativuuden arvioinnin kautta 1.6.2024 alkaen seuraavasti:

Taso (arvioinnin pis- [ Summa
temaara) 1.6.2024

Taso 1 (4) 2289,91€
Taso 2 (4,5) 2352,57 €
Taso 3 (5) 2 415,08 €
Taso 4 (5,5) 2477,63 €
Taso 5 (6) 2540,11 €
Taso 6 (6,5) 2602,68 €
Taso 7 (7) 2 665,23 €
Taso 8 (7,5) 2727,78 €
Taso 9 (8) 2790,07 €
Taso 10 (8,5) 2852,39€
Taso 11 (9) 2914,78 €
Taso 12 (9,5) 2977,19€
Taso 13 (10) 3039,64 €
Taso 14 (10,5) 3102,11€
Taso 15 (11) 3164,64 €
Taso 16 (11,5) 3227,20€
Taso 17 (12) 3289,75€
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6 Henkilékohtainen lisa (HL)

Henkilokohtainen lisa on tehtavakohtaisen palkan ohella KVTES palkkausjarjestelmassa maksettava
palkan osa. Henkilokohtaisen lisan maksamisperusteena on ty6ssa suoriutuminen. Viranhaltijan ja tyon-
tekijan henkilokohtainen lisda maaritetadn paikallisen HL:n arviointijarjestelman mukaisesti. Henkilékoh-
taisen lisan paikallista jarjestelmaa sovelletaan koko KVTES:n soveltamisalalla ja kaikilla organisaatio-
tasoilla.

Henkilokohtainen lisa perustuu esihenkilon tekemaan arviointiin. Esihenkild kdy arvioinnin lapi henki-
|6stopaallikon/henkilostosuunnittelijan kanssa ennen kuin kertoo arvioinnin tuloksen tyontekijalle.

Tyosuorituksen arvioiminen perustuu tehtavankuvaukseen ja KVTES henkilokohtaisen tyosuorituksen
arviointilomakemallin pohjalta tehtyyn arviointiin (liite 1). Ennen ensimmaista suorituksen arviointia
palvelussuhteen keston tulee olla vahintaan puoli vuotta.

Suoritustasojen kuvaukset:

1. Tyosuoritus ei kaikilta osin vastaa asetettuja tavoitteita, tydsuorituksessa voi esiintya puutteita,
tyosuoritusta pitdad parantaa jatkossa. Syyna voi olla se, etta tyontekija on vasta perehtymisvai-
heessa.

2. Tybsuoritus on sdadanndllisesti asetettujen tavoitteiden mukainen, tyontekija toimii sovitulla ta-
valla, hyvaksyttdvat tydsuoritukset.

3. Ty6suoritus ylittda usein asetetut tavoitteet, hyvat tyosuoritukset, keskimaaraista parempi tyo-
suoritus.

4. Erinomainen tyosuoritus ylittaa usein ja selkeasti asetetut tavoitteet, kyseessa on poikkeukselli-
sen hyva tyosuoritus.

Henkilokohtaista lisdd maksetaan toistaiseksi. Henkilokohtaista lisda voidaan korottaa tai alentaa, jos
tyontekijan tai viranhaltijan suoriutumisen muutos tata paikallisen arviointijarjestelman mukaan edel-
lyttaa. Viranhaltijalle/tyontekijalle annetaan tilaisuus parantaa tydsuoritustaan ja tukitoimin sita
tarvittaessa tuetaan.

Henkilokohtaisen lisdn arviointijarjestelma perustuu KVTES:n Il luvun 11 § oleviin perusteisiin seuraa-
vasti:

Tavoitteet:
1. Tuloksellisuus

Tyoskentelyn maaratietoisuus ja tavoitteellisuus
Ty6tulosten laatu

Tyo6tulosten taloudellisuus ja kustannustehokkuus
Ty6ajankaytto ja aikataulujen pitavyys
Organisointikyky

2. Osaaminen

Asiakaslahtoisyys
Ammattitaito
Oma-aloitteisuus
Paineensietokyky
Monitaitoisuus
Erityisosaaminen
Luotettavuus ja vastuuntunto
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3. Vuorovaikutustaidot

Yhteistyokyky ja -halu
Kommunikointi- ja neuvottelutaidot
Joustavuus

Oman ja toisen tydn arvostaminen
TyOyhteis6on sitoutuminen
Avoimuus

Johdettavuus

4. Uudistumiskyky

Mydnteisyys, ennakkoluulottomuus

Epakohtien huomaaminen ja niihin puuttuminen
Valmius itsensa kehittamiseen

Luovuus

Kehitys- ja uudistushakuisuus

7  Arviointityon roolit

Esihenkild
- Vastaa tehtdavakuvauksen ajan tasalla pitdmisesta ja tehtdvan vaativuuden arviointitarpeen ilmoit-
tamisesta arviointiryhmalle.
- Tekee henkilokohtaisen tyésuorituksen arvioinnin ja kdy sen lapi henkilostopaallikon/henkilosto-
suunnittelijan kanssa ennen kuin kertoo arvioinnin tuloksen tydntekijalle.

Tyb6nantajan arviointiryhma
- Tehtdvan vaativuuden arviointi tehdaan kollektiivisesti.
- Arviointiin osallistuvat esihenkild, henkilostopaallikké ja/tai henkil6stésuunnittelija
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SUORITUKSEN ARVIOINTI (Liitel)

Tydntekijan/viranhaltijan Tehtava-
nimi nimike
KVTES henkilokohtainen | Tyydyttdva | Hyva Tavan- Erinomai- Huomiot
arvointi tyOsuoritus | tydsuori- | omaista nen tyo-
tus parempi suoritus
tybsuoritus
Suorituksen tasoarvot 1 2 3 4
1. Tuloksellisuus esim.
suorituk-
sen pa-
rantami-
seen

Tydskentelyn maaratietoi-
suus ja tavoitteellisuus

Tyotulosten laatu

Tydbtulosten taloudellisuus ja
kustannustehokkuus

Tydajankayttd ja aikataulu-
jen pitavyys

Organisointikyky

2. Osaaminen

Asiakaslahtoisyys

Ammattitaito

Oma-aloitteisuus

Paineensietokyky

Monitaitoisuus

Erityisosaaminen

Luotettavuus ja vastuuntunto

3. Vuorovaikutustaidot

Yhteistyokyky ja -halu

Kommunikointi- ja neuvotte-
lutaidot

Joustavuus
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Oman ja toisen tyon arvosta-
minen

Tydyhteis6dn sitoutuminen

Avoimuus

Johdettavuus

4. Uudistumiskyky

Mydnteisyys/ennakkoluulot-
tumuus

Epdkohtien huomaaminen ja
niihin puuttuminen

Valmius itsensa kehittami-
seen

Luovuus

Kehitys- ja uudistushakui-
suus

Yhteensa

Henkilokohtaisen lisdan pistearvot

Tavanomaista
parempi tyGsuo-

Tavanomaista
parempi tydsuo-

Erinomainen ty6-
suoritus taso 3

ritus taso 1 ritus taso 2

3,0 pist. 3,5 pist. 3,8 pist.
Tehtdvakohtainen palkka €/kk - 2600 92,00 138,05 183,03
Tehtavakohtainen palkka €/kk 2601 - 3500 | 99,49 149,84 201,24
Tehtdvakohtainen palkka €/kk 3501 - 133,89 217,42 300,97




